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Centre hospitalier de Rouffach

DÉMARCHE DE CO-RESPONSABILITÉ



Ancrage territorial

Droits des patients

Coordination du parcours du patient/résident

Qualité de vie au travail

Gestion durable

Recherche et innovations

Santé publique

Gestion des risques et qualité des soins

Pilotage de la démarche

Démarche de Co-responsabilitéDÉMARCHE
CORES
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THEMES PRIORITAIRES 2019
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3 CONTRIBUER À LA COORDINATION 

DES PARTIES PRENANTES AUTOUR DU 
PARCOURS DU PATIENT/RÉSIDENT

• Coordonner	les	trajectoires	des	patients,	des	«	adresseurs	»	et	partenaires	tout	au	long
de	la	prise	en	charge

• Evaluer	les	soins	somatiques	du	patient	et	résident
• Maîtriser	les	écrits	professionnels
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4 PROMOUVOIR LA QUALITÉ DE VIE AU 

TRAVAIL, DÉVELOPPER LA GESTION 
PRÉVISIONNELLE DES MÉTIERS ET 
COMPÉTENCES

• Définir	un	plan	de	formation	partagé	au	sein	du	GHT	12
• Mettre	en	place	le	passeport	de	formation	des	nouveaux	infirmiers	exer ant	en	santé	mentale
• Co-animer	la	gestion	prévisionnelle	des	métiers/compétences	des	ASH
• Faciliter	le	developpement	de	compétences	et	accompagner	les	souhaits	de	mobilités	des	agents
• Développer	l’engagement	de	l’établissement	en	matière	d’insertion	des	personnes	handicapées
• Poursuivre	la	gouvernance	relative	aux	risques	professionnels
• Poursuivre	la	politique	de	non	discrimination	dans	le	processus	de	recrutement
• Intégrer	l’observatoire	de	la	discrimination	du	groupement	hospitalier	de	la	région	de	Mulhouse	et
Sud-Alsace	(GHRMSA)
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5 ASSURER UNE GESTION DES RISQUES ET 

OPPORTUNITÉS DANS TOUS LES DOMAINES 
DANS LE RESPECT D’UNE DÉMARCHE 
COORDONNÉE D’AMÉLIORATION ET DE 
PROGRÈS

• Maintenir	les	dispositifs	en	place	pour	sécuriser	la	prise	en	charge	médicamenteuse	en	suivant	le
plan	d’action

• Evaluer	les	actions	définies	dans	le	CA ES
• Actualiser	les	cartographies	des	risques	associés	aux	soins	sur	les	structures	sanitairesActualiser	les	cartographies	des	risques	associés	aux	soins	sur	les	structures	sanitairesActualiser	les	cartographies	des	risques	associés	aux	soins	sur
• Soutenir	les	démarches	qualité	-	gestion	des	risques	dans	les	structures	médico-sociales
• Préparer	la	future	visite	de	certification	conjointe	dans	le	cadre	du	nouveau	référentiel	V2020
• Poursuivre	le	plan	d’action	relatif	à	la	prévention	et	la	gestion	des	situations	de	violence
• Répondre	aux	objectifs	du	contrat	pluriannuel	d’objectifs	et	de	moyens	en	matière	de	gestion	des
situations	exceptionnelles	et	actualiser	les	différents	plans
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6 DÉVELOPPER LA GESTION DURABLE 

DES ACTIVITÉS SUPPORTS ET 
INVESTISSEMENTS

• Poursuivre	une	politique	d’achat	éco-responsable
• Mettre	en	place	des	outils	de	pilotage	et	des	indicateurs	de	gestion
• Assurer	la	maîtrise	énergétique
• Gérer	les	impacts	sur	l’environnement
• Gérer	les	infrastructures	et	les	équipements
• Adapter	les	systèmes	d’information
• Maintenir	la	performance	des	services	h teliers
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7 SOUTENIR LA RECHERCHE ET 

L'INNOVATION THÉRAPEUTIQUE DANS 
TOUS LES DOMAINES

• Construire	le	rapprochement	de	l’établissement	avec	l’unité	de	recherche	clinique	du	GHRMSA
• Coordonnner	les	projets	de	recherche
• Adhérer	au	réseau	FondaMental	(centres	experts	schi ophrénie	et	dépressions	résistantes)
• Promouvoir	la	recherche	non	médicale
• Communiquer	sur	les	projets	de	recherche
• Poursuivre	l’implication	de	l’établissement	au	sein	du	groupement	de	coopération	sanitaire
recherche	et	formation	en	santé	mentale	–	CCOMS	de	Lille
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PROMOUVOIR LA PRÉVENTION ET LA 
SANTÉ PUBLIQUE À DESTINATION DU 
PATIENT/RÉSIDENT
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PILOTER LA DÉMARCHE

• Soutenir	et	évaluer	la	démarche	de	co-responsabilité
• Reconduire	la	démarche	d’évaluation	ISO	26000
• Intégrer	un	usager	et	un	représentant	des	familles	dans	le	groupe	support
• Partager	les	expériences	en	matière	de	pilotage	de	responsabilité	sociétale	et	développement
durable	au	sein	du	GHT	12
• Optimiser	la	politique	de	communication	interne	et	externe
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DÉVELOPPER L’ANCRAGE TERRITORIAL, 
LES RÉSEAUX ET LES COOPÉRATIONS

• Déployer le projet territorial en santé mentale (PTSM)
• Poursuivre la généralisation des contrats sociaux multi-partites (CSM) sur l’ensemble des
			territoires des conseils locaux de santé mentale (CLSM) du Haut-Rhin
• Poursuivre les actions multi-partenariales sur le logement, l’insertion professionnelle et la gestion
des situations complexes
• Etendre le rayonnement des projets	«	Culture, santé et handicap	»	sur le territoire grâce	à	grâce	à	grâce la coopération
des partenaires culturels
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2 PROMOUVOIR LES DROITS DE 
L’HOMME, LA CITOYENNETÉ, 
LA SANTÉ MENTALE ET ACCOMPAGNER 
L’EMPOWERMENT

• Prévenir	le	recours	à	l’isolement	et	contention
• Promouvoir	et	respecter	les	droits	des	patients	et	résidents
• Intégrer	un	troisième	médiateur	de	santé	pair	(1	par	p le	adulte)

• Piloter	et	coordonner	la	prévention	et	la	santé	publique
• Consacrer	un	espace	dédié	à	la	prévention	et	la	santé	publique
• Promouvoir l’arr t du tabac, accompagner les usagers et sensibiliser les agents
• Développer	et	coordonner	les	activités	sportives
• Promouvoir	la	qualité	du	sommeil
• Organiser	la	prévention	par	l’hygiène	individuelle	et	collective	et	les	prises	en	charge	des
conduites	à	risque	VIH/IST	et	des	co-addictions

• Développer	la	prévention,	le	dépistage	et	la	prise	en	charge	des	troubles	nutritionnels	 	syndrome
métabolique

• Promouvoir	les	programmes	d’éducation	thérapeutique
• Recenser	les	structures	et	partenaires	(intra	et	extra-hospitaliers)
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150 patients/résidents bénéficiaires de 5 projets culture-santé-handicap et du projet
«De Rubeacum à Rouffach» inscrit aux journées européennes du patrimoine
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Recrutement d’un chargé de mission 
coordination et d’un chargé de 
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Présentation de ce dispositif innovant au-delà du 
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avec la fondation Schneider - Wattwiller)
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avec la Villa Tschaen - Colmar et &
le musée d’art urbain - Neuf-Brisach
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Rouffach, l’office du tourisme...
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! Obtention de ressources financières propres : ARS NJO&OOOP&+*2"&Q&)/3!-*.()&,
d’intervention régional + appels à projets (2 obtenus)
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A des fins de meilleure lisibilité, il nous 
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velle tournure au logo de la CPT préfi8

guratrice du aut hin. A cet effet, voi8
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est maintenant achevée, tous ont émis un avis 
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Lors d’une réunion avec l’A S récemment, il nous 

a été affirmé que la contractualisation de ce projet 
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par la CPT quant au contenu, tant du diagnostic 
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En termes de moyens financiers, tout n’est pas ")1-."# 0..N'2# 0%#4'0*"# -O# )-%4#écrivons ces lignes, des financements -)'# ",,"1'(?"/")'#été échés par l’A S 3-%.#%)#/-)'0)'#*"##D#/(&&(-)4#P#*0)4#&"#

rand Est, soit un montant de près de 500 000  
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n’est pas encore confirmée. Il s’agit d’un montant 
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au sein de la CPT, organe d’application du projet 

territorial et de ses fiches projets.
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Financement ARS suite à l’appel à projets «AUTONOMIE EN SANTÉ» 2017 - 2021

! Engagement de 4 communes dans cette démarche de co-responsabilité :
GUEBWILLER, ALTKIRCH, SAINT- LOUIS ET NEUF-BRISACH
28 partenaires-auteurs bénéficiaires

! Expérimentation auprès d’un public adolescent, au sein de 2 classes ULIS &7
Collège Berlioz à COLMAR
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! Création de l’association «Le soleil du Rangen» suite au 54?*&+*THANN avec le soutien

du CPJ de Thann, de la ville de THANN et de l’association «Le fil de la vie»

u =(+,&+'#$)*$&)-8#'(%&)/+2#'70-,#$%-,'-2$&
! Logement inclusif : Ouverture de la ?).3*/&7"%<+(./ à Rouffach

7 personnes hébergées
S >*!%<%/-&018:*"0&: partenariat avec l’association APPUIS,

expérimentation positive du dispositif
! Implication dans les groupes de travail sur Mulhouse avec les différents partenairesImplication dans les groupes de travail sur Mulhouse avec les différents partenairesImplication dans les groupes de travail sur Mulhouse avec les dif
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u Identification des besoins en formation des professionnels
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u K%#$"(')%&'"(*-0)*#4560)*-0*7'0*-%()*60)*,('&.)*-NA")I'&%6')%&'"(

E")&#25":8%#25"3*$%#/%&#8)+-.&#(8D%$-%&
N Affichage de la charte «](-$%#&.7(8$#N#,F5S'+-",4'7#6R+&'13%'-&'PPOSD'&$'T>UDS

110 affiches fixées
u 3.-%/&'"(**-N,(0*/A%#&0*-0*6%*7'0*'(&'$0Q*%990/&'70*0&*)0R,0660*S*6%*=+>

^.0#6#,%&#$%2(33")/"-+()&#/%#*())%&#'$"-+:8%&#'$(0%&&+())%,,%&#/%#,FL_91I
N V?1-273$2#6'5&'$#+$&('-&('13%$2&('1%&636$&('536('-&'1%#7&((+(A'1%267213-&?&6$'5&(

résidents et de leur famille (formation et conception)
N Validation du document par les instances et diffusion de la charte

!"#$%"&#'(("#$)**+",--,"#$.$-)$/01$'(2$-"$3&',2$3"$4,4&"$-"+&$4,"$)55"*2,4"$"2$#"6+"--"!"

#$"%&'()*"+&,-"+./)*"0/-+'12-*'$"3/,."*/,*"4*.2"5,1')-!"6$$2"7/-7/,.*"8",-"1)2,9:4*.2"3/,."

$'"32.%/--2!";/,*"'77/13'(-212-*"',3.<%"+2"32.%/--2%"=,$->.'?$2%"+/)*"32.12**.2"72**2"

'772%%)?)$)*>@"2-"7/5>.2-72"'=27"$2,.%"3./3.2%"?2%/)-%!

!"#$%&'5"##,'(("-#$&"*'((),##"(2$ -"$3&',2$.$ -)$4,"$)55"*2,4"$"2$#"6+"--"$3"#$&7#,3"(2#

+'-%"%2%"+)00>.2-*2%"+)12-%)/-%@"7/112"3'.*)2")-*>(.'-*2"+2"$2,."3.)%2"2-"75'.(2!"

!)$ -,8"&279$ 3"#$ %"&#'(("#$ "($ #,2+)2,'($3"$:)(3,*)%9$ 3;)4',&$ 3"#$ &"-)2,'(#$ )55"*2,4"#$

"2$#"6+"--"#$"#2$&"*'((+" "($*'(#,37&)(2$-"#$-,<,2)2,'(#$-,7"#$)+$&"#%"*2$3"$-;)+2&"$=$

&"#%"*2$3+$*'(#"(2"<"(2$3;)+2&+,> Les professionnels sont vigilants et ils identifient les 

>=2-*,2$$2%"%)*,'*)/-%"+2"=,$->.'?)$)*>@"$2%".)%A,2%"+&'?,%"/,"+2"=)/$2-72!

?'+2"$ ,(2"&4"(2,'($ 3"#$ %&'5"##,'(("-#$ 2,"(2$ "($ *'(#,37&)2,'($ -"#$ -,<,2"#$ 3+$ *)3&"$

-7@,#-)2,5$"2$&7@-"<"(2),&"$5&)(A),#"BC.*!"DDE:F"+,"G/+2"H>-'$I!"

!"#$%&'5"##,'(("-#$"2$ -;,(#2,2+2,'($(;,<%'#"(2$%)#$3"$('&<""2-"*2.12"+2"%29,'$)*>"2*"

.2%327*2-*"$'"=)2"3.)=>2"+2".>%)+2-*%"'77,2)$$)%!

!"#$%&'5"##,'(("-#$%2-%)?)$)%>%"2*"0/.1>%"8"$'"=)2"'0027*)=2"2*"%29,2$$2"+2%"32.%/--2%"2-"

%)*,'*)/-"+2"5'-+)7'3@ ("$37*,3"(2$%)#$#"+-#$"2$%&"(("(2$3"$-)$3,#2)(*"$%)&$&)%%'&2$.$

-"+&$%&'%&"#$&"%&7#"(2)2,'(#>

La réflexion sur la vie affective et sexuelle des résidents de la MAS et l’action de 

-;"(#"<8-"$3"#$%&'5"##,'(("-#$#;,(#*&,2$3)(#$3,557&"(2#$*)3&"#$,(#2,2+2,'(("-#$5'&<)-,#7#

!"#$%&'%()*(+",-,&.(/0123(4453("#$%&'%()6#7$&8*(8.$"&)&9:&8.&%,&"*;!

B("$ ,(5'&<)2,'(9$ +("$7*'+2"$"2$+("$ 5'&<)2,'($ #+&$ -)$ 4,"$ )55"*2,4"$"2$ #"6+"--"$ #'(2$

%&'%'#7"#$)+6$&7#,3"(2#@"%/,%"+2"0/.1'*%"'+'3*>%"8"$2,."5'-+)7'3@"8"*.'=2.%"$&)-*2.=2-*)/-"

+2%" 3./02%%)/--2$%" .2%%/,.72%" B3%J75/$/(,2@"1>+27)-@" %29/$/(,2@" K,.)%*2@" #L6HM@" G/+2%@"

3$'--)-("0'1)$)'$@"72-*.2".2%%/,.72%"5'-+)7'3"2*"%29,'$)*>I!

!"#$5)<,--"#$#'(2$,(5'&<7"#$"2$#"(#,8,-,#7"#$.$-)$-,8"&27$3"#$%"&#'(("#$"($#,2+)2,'($3"$

:)(3,*)%$3;)4',&$3"#$&"-)2,'(#$)55"*2,4"#$"2$#"6+"--"#>$H.2-+.2"2-"7/13*2"$'"+)12-%)/-"

0'1)$)'$2"2%*",-2"7/13/%'-*2")-+)%%/7)'?$2"+2"$&'77/13'(-212-*"+2"$'"32.%/--2"+'-%"%'"

=)2"'0027*)=2!"M/-"293.2%%)/-"-2"32,*"%2"7/-72=/)."%'-%"$'"7,$*,.2"2*"$2%"='$2,.%"0'1)$)'$2%"

+'-%"%/-">=/$,*)/-!"N'"7/--')%%'-72"+2"72"7/-*29*2"%2".>'$)%2"3'."$&>75'-(2"2-*.2"$'"0'1)$$2"

2*"$2%"3./02%%)/--2$%!
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Charte de la vie intime, affective et sexuelle!

!"#"$%&'%()*)+,-./)012345)6)7)8%()$%'9::;&<;=>9&()<%)?9&&%()@$;=>AB%()@$9#%((>9&&%CC%())D))

<'-*=>"*(?@AB

4

CC##%%??33$$22##66 !!>>%%##22$$(( 55&&(( 11133$$22&&66$$((44
WW 66##99LLXXYYII

!"#$%&'()'(*"$+,-."%

!"#$%&'()#$%"#$*+)(",)#$+))"(,)#$

%"$)&'-./"#$*#012(+)&(3-"#
!"#$%&'%&()'*&+',-.",#&+'/-01/&+',-!&(%&+*+&$4/(5("&$67879:''

!"#$%&'(%)(!'"*$+(,&'*-$%(."'/0$%&'2&(%,&'3"+$4%1/4&,'*&'5")..1!3
!"#$%&'$(&$)'$*+,$-$./$!01$*2344567+899'$(':$;<=':$6378'9':;3<<=(.",#1%4"('&%'4(+!,4$%4"(+'>!

"#$%&'%!(!>?$,2@ABCB2@B#$!"#$%&#'()"*+%,-'./%&

)*&+,!(!-./01#.*&%+#$2'/3.#411&'/01.!

56,67/#$8!(!;<$=>$?=$?@$?A

!"#$%&'&()*+,-#+&./01

$ C'$(%DE=$(&$F8=E'G=$$ à la confidentialité
$ C'$(%DE=$(&$F8=E'G=$$$ H$IDG:'G=E%

$ C'$(%DE=$(&$F8=E'G=$$ à la liberté d’aller 
'=$J'GE%

u 30/",#)*S*6N')"60$0(&*0&*6%*/"(&0(&'"(
N J)92(2#6'5&('1%3$28+&('5&'7/38+&'+62$)'!:;'&03'(<(+*00.'++#1$(='(3,(9>,&".'(=?#+13'&'$6

='(3?*$#68(@A)4
N Poursuite des actions de formations : droits des patients, techniques d’apaisement

u LA%$M#0)*-N')"60$0(&
N Présentation d’équipements en mousse : lit, pouf, table et fauteuil
u O)I%/0*-N%I%')0$0(&*10)I%/0*",70#&2

1F+&(,%$#%-#$%-$(8D%$#&()#2",3%#:8")/#,%&#&+M)%&#"D")-Z2(8$%8$&#"''"$"+&&%)-
N C#%?3-2(3$2#6'5.+6&'12Z7&'5)52)&','-.3132((&?&6$','T5#.D1/Z%&

u L"(&0(&'"()*$./%('J,0)*0(*)&#,/&,#0)*$.-'/"T)"/'%60)
N F3((3Q&','+6&')93-+3$2#6'13%'-.)8+21&'1-+%2E52(721-2632%&A'*+3%)&8%,,%#N#,"#IL1'&$

3%)&8%,,%#N#,F9@>LE

u 3./#,&0$0(&*U*P.I%#&
N T%%29)&'B'J#?326'>+:%3K'26$)Q%&'-&'10-&'LH;
N Départ : Jean-Gabriel Martin quitte le pôle LTD et rejoint le CCOMS en tant que formateur
u 8(&.5#%&'"(
N Bilan de l’intégration de ces professionnels à l’échelle du pôle et de l’établissement
u ;%#&%50*-N0RI.#'0(/0
N V6$&%9&6$2#6('B'91331B*'(CDEFGH(!I'(3?'$6.,#='(J(3,(0,#.K,#=,$9'47(LMFNO(F.1&16#1$(='

3,(+,$68(&'$6,3'(K(D,$9P7(L1$+'#3(='+(F.*=?>1&&'+('6(='(3,(+,$68(,*(6.,5,#3(G*=KE3+,9'
u ;%#&'/'I%&'"(*S*,(*%II06*S*I#":0&)*(%&'"(%6

pour financer l’extension de la fonction à l’ensemble des pôles

!" #$
#$%$&

!" #$
#$%$&

tous les jours. Les horaires sont affichés à 

 jours. Les horaires sont affichés à 

l’entrée du service.

Les visites des personnes mineures 

doivent s’organiser en concertation 

avec les professionnels de santé.
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!"#$%&'()'*+,-&./01(
!"#$%"&'"&()*+,-./&'"#&%".0++-1'-/*01#&
#$%&("#&,%*#"#&"1&.2-%3"
2"3(%3%&.,4+/#*'/(
4(-50%-/*01&'"&%".0++-1'-/*01#&
!"#$%"&'"&()*+,-./&'"#&%".0++-1'-/*01#&
#$%&("#&,%*#"#&"1&.2-%3"

56!786
!*#"&"1&,(-."&'"&.0167%"1."#&
/7(7,201*8$"#&-9".&("#&,-%/"1-*%"#!
!"#$%&'()*+,))-&',.'-()///0

9#/+*)$:,$'/;;/&#)<=><)?)@A.()B>C
490($/*01&'"#&,%-/*8$"#&"/&'"#&0%3-1*#-/*01#&"1&(*"1&
-9".&()*1/73%-/*01&'"#&10$9"-$:&(0.-$:&;&<-9*((01&=>&

@,%4&1%;)$().,)3(%;&##()DE*(
Évolutions de la filière de psychiatrie de 
()?3"&-9-1.7

!"#$%
&''()*+,-*'+$$

)./$0,(-*./$0(.+,+-./$,1-'1($$
)1$0,(2'1(/$)1$0,-*.+-3(4/*).+-567!8&9#

!!"#$
&::85;<!=;:<$5#>$
=8!?#&=:;8#>@

FGH7I)<JKC

u LM&.1+/&#)$(;)3(%',#(#4(;)$:,441(/.
" #$%&!&'!()*+&!,-.'&!()*/&0123&!,-*++.&$)4!,-12$&'/*/$1'!&/!,-*,3$%%$1'!&'

%1$'%!)$52&%!*.!<@AB&CDE&;&!12341560
>C=&-./"#&"1%"3*#/%7#&"/&C>>&,-/*"1/#&,%*#&"1&.2-%3"

� Dispositif doté de 2 infirmières case manager d’orientation (CMO)
� F$+7%0&'"&/7(7,201"&$1*8$"
� G*66$#*01&')$1"&,(-8$"//"&-$:&+7'".*1#&/%-*/-1/#&"/&-$:&H%3"1."#

" 671)./$1'!,.!,$%(1%$/$0!,&!(&23*'&'+&!,-*++.&$)!*.!<@AB&AIG

u F/.,#)$1)56!786)?)4(#+%()$();,#+*)'(#+,.()!-78%9.+$%:7')+553415;0
Guichet unique d’accès aux soins en santé mentale Mulhouse et agglomération
PÔLE 8/9 du CH ROUFFACH et PÔLE 6/7 du GHRMSA

� Centre médico-psychologique   =&J>K&$#-3"%#&-..$"*((*#
� Unité d’hospitalisation brève!89!()*+&%!,-:1%($/*)$%*/$1'!,&!;!,&!<=!:>

E>=&,-/*"1/#&20#,*/-(*#7#&'01/&>C&-'0("#."1/# soit 965 jours d’hospitalisatio
� B#,-."&')7.0$/"&"/&')-,-*#"+"1/
� Plateforme téléphonique 24H/24!;!6 720 appels externes soit 420 h d’entretien

u N1M(%+1%()$:1#()1#/+*)$();&/#;)(#),$$/4+&.&E/(),;;&4/,#+
$(;)+%&1-.(;)3;"4O/,+%/01(;)!1<341560
Unité de soins inter-polaire de 16 lits située au 13/2!;!<@AB&CDE

� Hospitalisation programmée temps plein en soins libres
� <-%.0$%#&'"&#0*1#&*1'*9*'$-(*#7&"1&.0((-50%-/*01&-9".&("#&-##0.*-/*01#

u N1M(%+1%()$:1#()1#/+*)$()%*O,-/./+,+/&#
H1*/7&'"&#0*1#&'"&=J&(*/#&#*/$7"&-$&,-9*((01&C=!;!<@AB&CDE

u 5&#;&./$,+/&#)$1)$/;3&;/+/P)$:*M,.1,+/&#)(#),1+&#&'/(
8,/;&#)!+)Q/#4(#++)Q/#4(#++

Identification des capacités d’autonomie de la personne en vue de construire
son projet de vie

� G*#,0#*/*6&*1/"%;,0(-*%"
� Capacité d’accueil en simultané de 6 personnes

@,%4&1%;)$().,)3(%;&##()DE*(
Évolutions de la filière de psychiatrie de 
()?3"&-9-1.7

soit 420 h d’entretien

<-%.0$%#&'"&#0*1#&*1'*9*'$-(*#7&"1&.0((-50%-/*01&-9".&("#&-##0.*-/*01#

Centre hospitalierPôle 2/3 - unité 13/2 de psychiatrie et d'addictions, intersectorielle

tél. du secrétariat : 03 89 78 70 12

tél. du CMO : 03 89 78 71 00

27, rue du 4e RSM • BP 29 • 68250 ROUFFACH• www.ch-rouffach.fr
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!""#$%#&'()%*%+&,-.)(*/(0$1#!%+#2,)(

ADDICTIONS ET TROUBLES PSYCHIATRIQUES
L'hospitalisation est librement consentie et programmée 

à l'US du 13/2 où vous serez pris en charge pour ces 

pathologies.

Une équipe de psychiatres, psychologues, assistantes 

sociales, infirmiers, aides soignants et une équipe dédiée aux 

activités, vous accompagent dans votre rétablissement.

- Nos objectifs sont de travailler ensemble, psychiatrie et 

structures d'accompagnement pour soigner vos problèmes 

d'addiction.- Vaincre les difficultés de repérage et de diagnostic des 

troubles psychiatriques lors de conduites addictives.

- Lutter contre la marginalisation et la stigmatisation des 

personnes suivies.- Travailler sur la prévention et la récidive.

Nous organisons un parcours de soin individualisé, en 

collaboration avec les associations et le réseau. Un suivi 

pourra être proposé en CMP ou en hôpital de jour, au 

plus proche de votre domicile.
Chef de pôle : Dr Stéphane OLIVIER

Praticien hospitalier : Dr Marius SAMOILA

Cadre de pôle : Véronique ZILLIOX

Cadre de santé : Didier ZAGULA

6A!BC!=;:<$5#>$>:;<>$
>:7!=;DC#>

u 6#E,E('(#+)$:,4+/&#;)(+)%(4&'',#$,+/&#;);1%).();"#$%&'(
'*+,-&./01(

E

&::85;<!=#C8$F$!"#$%&'()*+#,-./.+"G!!"#$%&'()*+,+$%*-+.*+!/0*+,+1/0*+234+

&:BB!H:8!=8;&#>$F$!"#0)1.--+#2+3+4*+5$56.*$&7+86)&'()*++,+6&"7*.84+#9.--.7:5$$'.)*+.*+!/0*+,+1/0*+234

7!I=8;>#$5#>$6&8;=>$
J8:K#>>;:<<#B>

%
u R*,./;,+/&#)$:1#),1$/+

Évaluation de la qualité des écrits sur 25 critères
44 dossiers patients évalués via Cariatides

� ?$5)&!@!)&%!A+2$/%!(210&%%$1''&)%!,&%!(*2*3A,$+*.B
� C2$%&!&'!+13(/&!,&%!A+2$/%!%.2!D!%&3*$'&
� CA2$1,&!@!,A+&352&!=EDF!;!G*'7$&2!=E=E

u S*3.&/('(#+)$1)$&;;/(%)$()./,/;&#)(+)$:1%E(#4();1%).,)3;"4O/,+%/()?
SH9
Synthèse des informations utiles et nécessaires aux médecins intervenant en
$%3"1."L

71$/+)T;1/+(U
Explotation des données et définition des 
-./*01#&')-+7(*0%-/*01&M&+"1"%

62@7S
I%-N-5*(*/7&'"#&-./"#&-*'"#;#0*31-1/#&,-%&
()-.8$*#*/*01&'"&>&#/-/*01#&'"&/%-9-*(&+05*("#S*3.&/('(#+)$1)$&;;/(%)$()./,/;&#)(+)$:1%E(#4();1%).,)3;"4O/,+%/()?

71$/+)T;1/+(U
Explotation des données et définition des 
-./*01#&')-+7(*0%-/*01&M&+"1"%

62@7S
I%-N-5*(*/7&'"#&-./"#&-*'"#;#0*31-1/#&,-%&

@RNV6W!)<J<J

Définition du syndrome métabolique selon la Fédération Internationale du Diabète

Syndrome métabolique => • haut risque cardiovasculaire
   • risque de développement d’un diabète type 2

Obésité abdominale (critère obligatoire)Définie par un tour de taille ≥ 94 cm chez l’homme et 80 cm chez la 
femme critère obligatoire
et au moins deux des quatre critères suivants :Triglycérides ≥ 1,5 g/l ou 1,7 mmol/l ou un traitement spécifique en cours
HDL < 0,4 g/l ou 1,03 mmol/l chez l’homme et < 0,5 g/l ou 1,29 mmol/l 
chez la femme ou un traitement spécifique en coursTA ≥ 130 mm Hg pour la systolique et 85 mm Hg pour la diastolique ou un 
traitement spécifique en coursGlycémie ≥ 1g/l ou 5,6 mmol/l ou un traitement spécifique en cours

!

gglomération

soit 965 jours d’hospitalisatio'
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- Un professionnel vous répondra afin de vous proposer un entretien infirmier pour faire une évaluation de votre situation. 

- Cette évaluation permettra une prise en charge et une orientation la plus adaptée.

- Un rendez-vous médical, psychologique etc..., voire même une hospitalisation pourra vous être proposée.
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ou au Centre hospitalier - Secrétariat pôle 2/3 (pavillon 16) tél. 03 89 78 70 13

27 rue du 4ème RSM    BP 29    68250 ROUFFACH

Chef de pôle Dr Stéphane OLIVIER - Cadre de pôle Véronique ZILLIOX

Chef de pôle Dr Stéphane OLIVIER - Cadre de pôle Véronique ZILLIOX

Chef de pôle Dr Stéphane OLIVIER - Cadre de pôle Véronique ZILLIOX
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Cellule communication - avril 2019 - réf. GED : AF-COM- 43 V2
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!"#$%
&'()*+,$-.$/*.$('$+0(/(*)1$

2.3+*45$60,/*3*455.)).$-.3$7,+*.03$
.+$-.3$8476,+.58.39:;!<=>#

!!"#$

=??<9@A!B#C<$D$!"#$%&'($)#$*1!!"#$%&$'#($)(%*+#,$(!$-(#$--.'#%$-(*'/+")$-(
=?EE!F?<!B<@=#$D$+(,,-&'#./0$#$-0.)-+12$(!$-(#$--.'#%$-(*'/+")$-

23456)789:
G?<;!B@?A$=?AB@AC#

!#+,))-();"<=+%$",)>*?)97
43"#&'"(&$)*-(*+&66,'&$)*+,*/#")*78789787:

Certification du service formation de 
l’établissement
;)2"2-.-)(*+")'*#"*+3."%1<-*=>?@ABCA*D*#031<-##-*
+,*EFG
Nouvelles méthodes de formation
Réflexion autour de l’utilisation des nouvelles 
(-1<)$#$2&-'*H-9#-"%)&)2IIIJ

H
u Formation au sein du GHT 12
! "#$%&'()(*&+,&+-)+.#'/)01#(

� K$%."(&$)*LM$$%+&)"(&$)*+-*#"*6$%."(&$)*",*'-&)*+0,)*EFGN
+-'*O4F*-(*+-'*%-'/$)'"5#-'*+-*6$%."(&$)*1$)(&),-*9*P*Q$,%)3-'

� R&2)"(,%-*+-*#"*1<"%(-*LM$$%+&)"(&$)*+-*#"*6$%."(&$)*/"%("23-*EFG*:7N
� M%3"(&$)*+,*1$.&(3*+-*/&#$("2-*-(*+,*1$.&(3*(-1<)&S,-*LEFG*6$%."(&$)N

! 213&+&(+4-)*&+,5$(+4-)(+4-$'1)(($&-+*#(%&'6&(0+"78+9:
� Définition du périmètre de la mutualisation
� F"%.$)&'"(&$)*+,*1"#-)+%&-%*+03#"5$%"(&$)*+,*/#")*+-*6$%."(&$)
� Mutualisation des actions et ouverture des formations aux

/%$6-''&$))-#'*+,*EFG

IE!A$>!A9@=!I

Ambassadeurs
C$,%',&(-*+-*#"*6$%."(&$)
Évaluation des risques 
professionnels par les ambassadeurs
Poursuite de l’évaluation des autres services 
Évaluation des risques psycho-sociaux 
par le service de santé au travail
O&"2)$'(&1*/"%*#-*S,-'(&$))"&%-*R?GAT
O3."%1<-*MCB9GUR*!"#$%&'()#*+,)+-,*.,-*.,+",+
('/0)#'&(+,&+*'//$1'-$)#'&+$2,*+/,(+$%,&)(3+
Intervention à la demande auprès des agents, 
encadrants et services par la psychologue 
de santé au travail

J$

u Parcours pro des agents des services hospitaliers qualifiés ASHQ
! Définition de la fiche de fonction
! ;#'/)-13)01#(+,5$(+3#*-&+,&+*#/4<0&(*&3+4#$'+$(&+/13&+&(+=$%'&+3$'+:+)(3
! >**#/4)6(&/&(0+,&+-)+/#?1-10<+#$+,$+4)'*#$'3+4'#/#01#((&-+4)'+-5&(*),'&/&(0
u Professionnalisation des infirmiers en psychiatrie
! Mise en œuvre du «Passeport des nouveaux IDE exerçant en psychiatrie au CH Rouffach»
! Conception et organisation de la formation «Être IDE en santé mentale» - :7*/"%(&1&/")('
u Recrutement d’infirmiers pour le médico-social
! Développement d’un dispositif de promotion professionnelle spécifique
u Infirmier en pratique avancée - IPA
! Communication institutionnelle autour de cette nouvelle fonction

K#LB@?A$I<:M@L@?AA#EE#$9#L$
;#B@#<L$#B$9#L$=?;I:B#A=#L

@(.<'%(=(,%)=A-$.+#
Développement d’une stratégie forte de 
%-1%,(-.-)(*+-'*.3+-1&)'
Recrutement infirmier pour le)
médico-social
R$,(&-)*+,*+&'/$'&(&6*-)2"23
Infirmier en pratique avancée  -IPA
;)2"2-.-)(*+-*#03("5#&''-.-)(*+")'*#"*
6$%."(&$)*AC?

N$

u Prévention et gestion des risques professionnels
! Validation de la fiche de fonction des ambassadeurs «Prévention et gestion des risques

professionnels»
! ;#'/)01#(+,&3+)/?)33),&$'3+&0+,&3+'&4'<3&(0)(03+,$+4&'3#((&-

VW*/%$6-''&$))-#'*6$%.3'
! Évaluation des risques professionnels !0&#)4+",+5-#(,+,&+*.$-%,+6+),75(+*'75/,)3
� Recrutement d’une psychologue de santé au travail

K#LB@?A$9#L$<@L&C#L$#B$$
&C!E@B:$9#$M@#$!C$B<!M!@E

@(.<'%(=(,%
R31,%&'"(&$)*+,*/%$1-'','*+-*)$)*+&'1%&.&)"(&$)*
H2,&+-*-(*6$%."(&$)J*
Discrimination, médiation, éthique
Étude pour la structuration d’un observatoire 
,)&S,-*EFG*:7

%$

u Intégration à l’observatoire de la discrimination et de la laïcité du GHT 12
! Constitution officielle de l’ODL au niveau du GHT (07/11/2019)

u Engagement de l’établissement
! Formation de sensibilisation de l’encadrement à la politique handicap  7*Q$,%)3-'

77*1"+%-'*+-*'")(3*6$%.3'*D*#0"11$./"2)-.-)(*-(*#0&)'-%(&$)*+")'*#0-./#$&
! Politique de maintien dans l’emploi (B5Q-1(&6*X*%-1%,(-.-)(*+-*Y*/-%'$))-'*4=GFZ")J

10 personnes recrutées - 7,56 % taux d’emploi handicap
u !+<%$.$/+%$",)+')0'"0+1

Première participation : 8 personnes accueillies

I?E@B@&C#$$
9#$A?A$9@L=<@;@A!B@?A

O$

@@##$$
''((<<&&

AA$$##,,))BBB CC --)) //<<,,11))00hhDDqqq$$&& - 22))11 ::00099999

de santé au travail

@(.<'%(=(,%
R31,%&'"(&$)*+,*/%$1-'','*+-*)$)*+&'1%&.&)"(&$)*
H2,&+-*-(*6$%."(&$)J*
Discrimination, médiation, éthique
Étude pour la structuration d’un observatoire 
,)&S,-*EFG*:7

Intégration à l’observatoire de la discrimination et de la laïcité du GHT 12
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?#Définir les modalités de recours à l’observatoire.
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!"#$%
&'()*+,$-'($.*(/0'($')$1234*+.1)*+,$

-'$41$/014*)3$-'($(+*,(567!89:#
!!"#$

!"#$%&'()*

;8<=#$#>$9:!8&#$$
765<9!7#>?#@=# $+,-.&/0+-.12

!"#$%&'&()*+,#(&*%$-.&*+/+$/&*0#*1231
4("#5)&*.$67/&*8#9*.&9)0$(&8*(:(;.:(<:9'$)/8*
9&7&=/&8*7:98*+#*%9/./+&()*0#+$)
34567.-48&
>$<<#8$:(*+#*8#%%:9)*9&70)$<*0#?*6:((&8*%90)$"#&8 @*
+&8)$(0)$:(*+&8*(:#=&0#?*%9:<&88$:((&78*8:$A(0()8
9:5-7;-07.-48&,10&6:,-<7618.0
B$8&*&(*%70.&*+,#(*+$8%:8$)$<*+&*)90C06$7$)/*
pour lutter contre les falsifications

A
u $+,-.&=<-5<+-.&,+&6:,-<7618.>&/0+-.12
" #$%&'()(*+!,-%*(!'&./(!,0,&0(!1!23!'40'343+&5*!(+!1!263,)&*&7+43+&5*!,(7

)0,&/3)(*+7!'34!%*&+0!8!D1E*+&8*#($)/8*+,:9&8*&)*+/F@*/"#$%/&8*!"#$%&'()*+#,%#+*-./
u 34567.-48
" 9403+&5*!,-%*!7%''54+!4(23+&:!3%;!<5**(7!'43+&$%(7!,(!2-0+3<2&77()(*+
" =54)3+&5*!3%!<5*!%73>(!,(7!3*+&5<&5+&$%(7!2547!,(!23!?7()3&*(!,(!70/%4&+0!,(7!'3+&(*+7@
u ?:,-<7618.0&@&5-0A+1&&=%1B150&CB180>
" Définition des bonnes pratiques (insuline, chlorure de potassium...)
" Création d’un logo d’identification et conditionnements spécifiques

567!89:#$B@!C<?6$5!>=$
C#$765<9DE=D9<!C$

F
u DB7;+7.-48&-8.1581&&CEF$G&H&3$?&H&?$9
" Utilisation du référentiel QUALES, définition des modalités de pilotage et mise en œuvre
u "8.:I57.-48&,780&;10&,:675<J10&K54<100+0
" Participation aux réunions d’échange processus (nutrition, douleur, circuit du médicament...)

,-%*!'45:(77&5**(2!&77%!,(7!7+4%/+%4(7!)0,&/5875/&32(7

DB7;+7.-48&-8.1581&
B$8&*&(*G#=9&*0#*8&$(*+&8*2*8)9#.)#9&8
?$9
H'/7$:90)$:(*+&*70*%9$8&*&(*.I09A&*%09*7,0."#$8$)$:(*
+,#(*.I09$:)*+,#9A&(.&*&)*+&*+&#?*.I09$:)8*+&**
+$8%&(80)$:(*+&8*'/+$.0'&()8
CEF$G&
Mise en place d’un affichage dynamique

G@?@8#$9#8?<G<9!?<D>$:!=H
u Préparation de la visite de certification
" Élaboration d’une grille d’auto-évaluation du dossier patient !01*2(%&)3"#%4*2-.*%-2*#1

25'4%&4.5*1/
" Réalisation de 2 évaluations «patient traceur» par pôle
u Future certification conjointe
" Rencontre entre les directions qualité des CH de Rouffach et Pfastatt et du GHRMSA

Référentiel certification  V2020 
H%%9:%9$0)$:(*&)*.:''#($.0)$:(*+#*'0(#&7*
L46K.1&M+7;-.:&
J#$=$*+#*%70(*+,0.)$:(8*&)*+&8*$(+$.0)&#98
"8,-<7.1+50&M99&18&K0N<J-7.5-1
4?%/9$'&()0)$:(*+&8*(:#=&0#?*$(+$.0)&#98*&(*
I:8%$)07$80)$:(*)&'%8*%7&$(*&)*&(*0'6#70):$9&*K
� 4$*%5&51&+"-$65&%#'-2*7058
� +##$)*1-2*#1&'()5+*15&)5&9*..5,":4*2-.8
� 4$-2*705%&)3*%#.5'512&52&)5&+#12512*#1

'(+-1*705

9DD85<>!?#@8$I$!"#$%&$'()*"#$+J!!""#$"%%&'()#*+,%,#&-*$(.*."/%.*
9DCC!KD8!?8<9#=$I$!,-$(.)/(0#$%1$0)&-/'/!/(%%(*1*2'&3)45#6$1$+(.'/"%%&/#(*$(.*#/.0)(.

Utilisation du référentiel QUALES, définition des modalités de pilotage et mise en œuvre

;86L#>?<D>$#?$&#=?<D>$5#=$
=<?@!?<D>=$5#$L<DC#>9#M

9N0.O610&,P7;15.1&18&
&1Q.57J40K-.7;-15
L(8)0770)$:(*+&*6:#):(8*+,07&9)&*0#*MNO*
P$(A&98I&$'**
Q&8)*+,#(*0#)9&*+$8%:8$)$<*>HQL*
FR"S?:,7-;;480
Transfert de la gestion des PTI/médaillon du GIP Symaris 
=&98*7&8*8&9=$.&8*)&.I($"#&8*+&*7,/)067$88&'&()
Remplacement du système par le dispositif choisi
3-<J10&,P:B:81618.0&-8,:0-57T;10
Analyse des fiches d’hétéro-agressivité par des 
'&'69&8*$88#8*+#*A9:#%&*%7#9$;%9:<&88$:((&7*
RN9/=&()$:(*&)*A&8)$:(*+&8*8$)#0)$:(8*+&*
=$:7&(.&S

"8,-<7.1+50&M99
J#$=$*+#*(:#=&7*$(+$.0)&#9*JNLH>L*!%0$95*..-1+5&
52&4$(9512*#1&)5%&*1;5+2*#1%&-%%#+*(5%&-0<&)*%4#%*2*;%&
*19-%*;%/

!-4H81..4N7I1
J#$=$*+&8*%90)$"#&8*+&*%9/;$'%9/A(0)$:(
N:#98#$)&*+&*70*+:)0)$:(*&(*'0)/9$&7

;86L#>?<D>$5#=$<>G#9?<D>=$
!==D9<6#=$!@"$=D<>=$

%
u 9+-B-&,+&K54I57661&=#+..1&<48.51&;10&-8U1<.-480&7004<-:10&7+Q&04-80>
" Évaluations relatives aux DASRI, gestion des gants à usage unique et gestion des excreta
" A//5)'3>*()(*+!1!2-3''2&/3+&5*!,(7!'40/3%+&5*7!/5)'20)(*+3&4(7!!8!2T*$()&9=&()$:(8
u 34567.-48
" 8 ateliers à destination des infirmiers et ASHQ
u $KK;-<7.-48&,P+81&84+B1;;1&.1<J8-A+1&,1&T-4H81..4N7I1
" Formation à la méthode de pré-imprégnation - 1U1*%9:<&88$:((&78*<:9'/8
" Mise à disposition des produits et du matériel adéquats et suivi de consommation (dont la javel)

FVWXCR9&'('(

u Constitution d’une équipe d’appui infirmière
H88#9&9*#(&*'$88$:(*%:(.)#&77&*+&*8:$(8*0#*8&$(*+,#(&*#($)/*:#*&(*+&I:98
N9/=&($9*7&8*8$)#0)$:(8*+,$8:7&'&()*&)*+&*.:()&(8$:(*VM<WH?&*XY

u 34567.-48&,10&<48,+-.10&@&.18-5&18&<70&,P7I5100-48
" OMEGA (initiale 4 j/ recyclage 1)  - Z[*0A&()8*<:9'/8*8#9*Z*A9:#%&8*3*X1*8#9*2*A9:#%&7
" BACAD!!8!!UU*0A&()8*<:9'/8*8#9*\*A9:#%&7
u G-0K40-.-U&&,P7;15.1&18&&-8.57J40K-.7;-15&FR"S6:,7-;;48
" Choix d’un dispositif d’alerte rempaçant les PTI/médaillon actuels
" Participation d’Ado’sphère, du FAM et de la MAS au renfort PTI, si besoin
u G-0K40-.-U&&,P7;15.1&18&1Q.57J40K-.7;-15
" B5%47%&+(!,%!,0'25&()(*+!,(7!<5%+5*7!,-32(4+(!,3*7!2(7!<%4(3%;!8!1X312*8)9#.)#9&8*/"#$%/&8
" Test d’un boîtier DATI pour la protection des travailleurs isolés

!

Bio-nettoyage par 
pré-imprégnation au 24/2

==5544))33++((%%4477 EEMMFFFGGAAA

==5544))33++((%%4477 BBAABABBAB CCAADDADAADA



!"#$%
&'()*+,$-./012'$-'($03)*4*)5($
(.66+/)($')$*,4'()*(('7',)(89:!;<=#

!!"#$
!<=!>$$
9<?@;#AB?CA!DE#

F

!"#$%&'()*

u &+,-./01,2,-3&45&60/57,2,-3&4,&1/228-4,9&:;/50-<350,9&70/45<39
&4=,-30,3<,-&>?6<@-,A<-1/-3<-,-1,&'()*B'('CD&7<E/3F&780&E=F38GE<99,2,-3

! "#$%&'('$)&*+%#,*-%,*.#)-/$',*.0/,*#%,.%1'/%/2*-%*03%&+$#)&&%4%&'*%'*-%*0(*,(&'5*-%,
.#)6%,$)&&%0,*7

� 8%4.0(1%4%&'*-/*.#)-/$'*(&'$91(01($#%*.(#*-/*+$&($:#%*;0(&1
� <#=,*6)#'%*-$4$&/'$)&*7

9 -%*.#)-/$',*-%*;$)9&%'')>(:%*%'*-%*0(*?/(&'$'5*-3%(/*/'$0$,5,*.)/#*0(
.#5.(#('$)&*9*!"#$%$&'()#*+$,$-.$/*+'01$'02&/"341$&"'$5$/*+'01
9 -/*#%@%'*-(&,*0%,*5:)/',*7*)0$-.$/*+'01$6$7$/*+'01

� A)#4('*4)/,,%*.#$+$05:$5*.)/#*0%,*.#)-/$',*B*+(.)#$,%#

H0/45<39&8E<2,-38<0,9
809(#:0//0209+$)01$2"'3;41$09$":'*/<$&(#'$
7$"91$!"#$%&'(')*+#,"-$)./0$":03$)01$3'*+='01$
)0$3;(*>$1#'$/0$)4:0/(&&0209+$)#'"?/0$0+$/"$
&'()#3+*(9$'4@*(9"/0$(#$"#$2(*91$9"+*(9"/0
$03<1E,9&4,&0,9385083</-&
A'*10$09$3(2&+0$)0$/"$/(*$!B"/*9$)"91$/C"&&0/$)C(DD'0$&(#'$
/0$'09(#:0//0209+$)01$2"'3;41$)C"3E#*1*+*(9$,$12$-3+
45.66-'**'6+#,%*-/-6.7/'6+'*+4'+&#$4%-*6+#'181/.7/'6
I85&1>854,&98-<38<0,
802&/"30209+$)01$"&&"'0*/1$)0$+'"*+0209+$
"9+*F3"/3"*'0

:!G>;HA#$9C#;&9>HIJ#K

u ;<-8E<983</-&4,&E8&0F>8G<E<383</-&45&78J<EE/-&)K

u Attribution de certificats d’économies d’énergie -CEE
! C,)0('$)&*-%,*1)4;0%,*%'*-%,*,)/,9,)0,

7G$HHH$27$)0$3(2?/01$0+$7H$HHH$27$)0$1(#1F1(/1$F$I(J+$,$-K$HHH$L

CEE
802&/"30209+$)01$209#*10'*01$0>+4'*0#'01$
M des éclairages fluorescent par des LED M$)01$
'4@#/"+0#'1$)0$)4?*+$)C0"#$1#'$/01$2*+*@0#'1$M$)0$
/C*1(/"+*(9$)01$'410"#>$)0$3;"#DD"@0$0+$)C0"#$3;"#)0$
1"9*+"*'0$M$)0$/"$309+'"/0$)C"*'$)0$/"$1"//0$)01$DN+01$&"'$#90$
centrale d’air double flux M$)0$/"$3;"#)*='0$)#$IA!O$)0$I0'9"P
H8J<EE/-&)K
8430&+*(9$)01$/(3"#>$0+$)4249"@0209+$)0$/C#9*+4$75M7
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Le réseau des Centres Experts 
FondaMental pour la Schizophrénie

Créée en 2007 par le Ministère de l’EnseigneD

ment Supérieur et de la Recherche, la Fondation 

FondaMental est une fondation de coopéraD
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aujourd’hui constitué de 34 Centres Experts 

en France. 
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Améliorer le dépistage, le diagnostic et 
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Former les professionnels de santé et les 
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troubles bipolaires, la schizophrénie, l’autisme 

de haut niveau (ou syndrome d’Asperger), les 

dépressions résistantes, les TOC résistants et 
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Éducation thérapeutique du patient
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“Avec ce gros ventre là ...on fait avec 

mais si je pouvais perdre du poids, 

qu’est-ce que je serais content”“Je ne vais pas arrêter les médicaments 

même s’ils font grossir, parce que ça, ce 
“Moi ça va, maintenant je sais comment 

“Un groupe c’est bien...c’est motivant 

parce qu’on voit qu’il y en a d’autres 

qui le font et même si ce n’est pas 

parfait, tant pis, ce n’est pas grave, 

l’essentiel c’est qu’on fait de son mieux 

Programme d’Éducation Thérapeutique du patient : Antipsychotiques et Poids
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que chaque médicament est s
pécifique 
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je peux sans difficulté interpeller le 

médecin ou les in
firmières pour parler 

«Maintenant je
 sais q

ue les in
firmières, 
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La réduction du gaspillage alimentaire, un défi à relever
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sont les deux aliments 
les plus jetés…

…alors qu’ils représentent 
la part la plus importante du coût 
des matières premières et 
de l’impact environnemental.

DANS LES … TABLISSEMENTS DANS LES … TABLISSEMENTS DANS LES … TABLISSEMENTS 
DE SANT…  

(centre hospitalier, Ehpad)

DANS LES … TABLISSEMENTS 
SCOLAIRES

(de la maternelle au lycée)

EN CUISINE AUTOG… R… E,
soit environ : 

EN CUISINE CONC… D… E,
soit environ : 

170 G 115 G115 G 100 G

34 %34 %34

23 %

126 G

MILLIARDS
DE REPAS SERVIS PAR AN3,8 

QUANTIT… S JET… ES :
EN MOYENNE PAR CONVIVE ET PAR REPAS

Données compilées par l’ADEME sur plus de 850 établissements
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Objectif national :Objectif national :Objectif national :Objectif national :Objectif national :

20 G de restes 
préparés mais 

non servis

80 G de restes 
d’assiette

60 G de restes  de restes 60 G de restes 60 G
d’assiette

66 G de restes 
préparés mais 

non servis
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Dès 1992, l’établissement s’inscrivait dans une démarche de responsabilté sociétale et de développement durable (RSODD). Depuis fin 1997, il 
poursuit cette incontournable réflexion dans le cadre de la démarche CORES. La présentation de l’Axe 6 "#$%&'()*#+,-./0%#+%&#.1'(2('3&#&,44)-'&#
%'#(*2%&'(&&%5%*'&#67*;4*%#&$#))&#*2#*$#))&#*#(*.1$'@&#*.#3*4,)'-(3*#)*.#3*$-2#3*2"-&/4('34)'-(*01'*;-()*24(3*.#*3#(3*2#*%.13*2#*&#3%#,)*2#*
l’environnement, des ressources naturelles et des personnes. Par des achats intégrant des critères environnementaux, sociaux et sociétaux, 
%4&*1(#*$4A)&'3#*2#*.4*,-(3-$$4)'-(*2#*."+(#&/'#*#)*2#*."#41:*%4&*.4*&+21,)'-(*#)*.4*;4.-&'34)'-(*2#3*2+,9#)3*$4'3*4133'*#(*,94(/#4()*,#&)4'(3*
,-$%-&)#$#()3:*(-13*2#;-(3*(-13*#??-&,#&:*01#.3*01#*3-'#()*(-3*$+)'#&3:*2"'()+/&#&*41*01-)'2'#(*,#))#*(-)'-(*2"+,-=&#3%-(345'.')+*01'*&#%.4,#*
."91$4'(*#)*."#(;'&-((#$#()*41*,-#1&*2#*(-3*+;-.1)'-(36
Allant dans le même sens, La Cédille propose dorénavant de laisser la parole, sous forme d’une tribune libre, aux acteurs des dispositifs innovants 
de l’établissement afin qu’ils échangent sur leur expérience commune et la partagent avec les lecteurs de la Cédille.            %&'()*+,'--.+&./01(.+2

+++3(4-5'6)+!78"979*+!"#$%&$'#

&'($ )*++*,-.$ .#$ -#/,0$ B+2,$ O"L/#34-B$ ?E"345$ "22-5$ @"2B$
*5B$EP.#,"4Q$O/"2R"#B$5,$123$333$4566#0$B+2,$DS?E-BT$?5$34#$
/5./-B52,5$42$1+2,"2,$@5$713$)*++*560$.8#9-50T$34#$.+4//"#52,$
U,/5$4,#*#B-B$"4,/5152,$N$"*#152,B$*"#BB-B$@"2B$*V"BB#5,,5$+4$A5,-B$
en fin de service car cuisinés en trop grande quantité, pertes 
@5$O"L/#?",#+2T$"4$,+,"*$?5$D"B.#**"D5$B5$?E#OO/5$"4A+4/@VE4#$W$
&:3;</#-0<-#/,0$.+4/$*5B$EP.#,"4Q$X67+88,#2&9:;<&!=>?>@Y

,-./0112.345162./2.7-89://-72.-/:;251-:62<.9/08.
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La loi 2016-138 du 11/02/2016 relative à la lutte contre 
+#$;,0/*++,;#$,+*)#64,*-#$#2?#,5$W$15,,/5$52$.*"?5$@5B$.*"2B$
d’action et à se fixer des objectifs précis pour -=.9*-#$>#$
;,0/*++,;#$.#$)5*4*=$.8*>*$131(?
<"$/-@4?,#+2$@4$D"B.#**"D5$"*#152,"#/5$O"#,$."/,#5$#2,-D/"2,5$
@5B$+LA5?,#OB$@4$B5/C#?5$ /5B,"4/",#+2$5,$BV"/,#?4*5$.+4/$?5$
./51#5/$C+*5,$"4,+4/$@5$2$;-,6.0$5@A#>4*B0$N$

&?$ C,$>5605)),4*56$.8#,9
825$",,52,#+2$."/,#?4*#Z/5$5B,$.+/,-5$W$*"$?+2B+11",#+2$
@V5"4$*+/B$@4$25,,+["D5\$H?,45**5152,T$5**5$BV-*ZC5$W$
27%'($)2<)5*0\

1?$ C,$-=.9>4*56$.#0$.=>D#40$$
82$)&,4('$%&/!34#$@+225/"$*#54$W$@5B$,/%&'($!/'(/+5%#$!
BV5OO5?,45$"?,45**5152,$"4,+4/$@5$*"$?+2B+11",#+2$@4$
2,&(!5,$@5$*" $'*2#T$"C5?$.+4/$+LA5?,#O$@VU,/5$"4$.*4B$
./+?E5$@5B$L5B+#2B$/-5*B$@5B$]$?*#52,B$^\
825$./51#Z/5$.E"B5$@5$15B4/5B$"$-,-$*"2?-5$52$C45$
d’un diagnostic identifiant précisément les causes du 
D"B.#**"D5$5,$*5$.+,52,#5*$@5$/-@4?,#+2$.+BB#L*5\$

2?$ La valorisation des déchets
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@5$B+#2B$/5./-B52,5$E1$4566#0$
.#$@*5.=>D#40 /59-$+#0$%&($
E&7$-#/,0$B,@-*F9=0$#6$13&E\$
72$5OO5?,4"2,$?5$,/#T$?5$B+2,$
@5$/-5**5B$-?+2+1#5B$34#$B+2,$
/-"*#B-5B\$:5B$@-?E5,B$B+2,$52B4#,5$
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de Ribeauvillé afin de produire de 
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_$ ,/"C5/B$?5B$"?,#+2BT$ #*$ BV"D#,$@V"..+/,5/$.*4B$@5$1"`,/#B5$
@"2B$*"$D5B,#+2$@5B$@52/-5B$*+/B$@5$*"$/-"*#B",#+2$@5B$&$2(:$
-#/,0$F954*.*#60$et surtout d’améliorer l’efficience du service 
/5B,"4/",#+2T$,+4,$52$/-@4#B"2,$B+2$#1."?,$-?+*+D#345\$HD#/$
B4/$ *5$ D"B.#**"D5$ "*#152,"#/5T$ ?V5B,$ .5/15,,/5$ @5$ /-5**5B$
-?+2+1#5B$52$B5$.*"R"2,$@"2B$425$*+D#345$@V-?+>5Q51.*"/#,-$
O-@-/",/#?5$.+4/$,+4B\
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<"$?+**5?,5$@5B$@-?E5,B$"*#152,"#/5B$
@4$B5*OT$@5$*"$?4#B#25$5,$@5B$42#,-B$

/-"*#B-5B\$:5B$@-?E5,B$B+2,$52B4#,5$
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THÈMES PRIORITAIRES 2020

AX
E 

3
AX

E 
3 CONTRIBUER À LA COORDINATION 

DES PARTIES PRENANTES AUTOUR DU 
PARCOURS DU PATIENT/RÉSIDENT

• Mettre	en	adéquation	les	locaux	du	pavillon	14	au	regard	de	l’évolution	des	pratiques	et	des
organisations	de	l’unité	du	24/2

• Faire	évoluer	la	filière	de	psychiatrie	de	l’âge	avancé
• Poursuivre	les	actions	et	recommandations	sur	le	syndrome	métabolique	et	hyperprolactinémie
• Maîtriser	les	écrits	professionnels

AX
E 

4
AX

E 
4 PROMOUVOIR LA QUALITÉ DE VIE AU 

TRAVAIL, DÉVELOPPER LA GESTION 
PRÉVISIONNELLE DES MÉTIERS ET 
COMPÉTENCES

• Mettre	en	œuvre	le	plan	de	formation	pluriannuel	convergent	dans	le	cadre	du	GHT
• Engager	la	démarche	de	certification	du	service	formation	de	l’établissement
• Développer	une	stratégie	de	recrutement	d’infirmiers	pour	le	médico-social	et	de	médecins
• Engager	l’établissement	dans	la	formation	d’infirmiers	en	pratique	avancée
• Valoriser	le	temps	du	tutorat	et	d’accompagnement	réalisé	en	interne
• Poursuivre	l’évaluation	des	risques	professionnels	dont	les	risques	psycho-sociaux
• Poursuivre	la	politique	de	non-discrimination	dans	le	processus	de	recrutement
• Structurer	l’observatoire	de	la	discrimination	et	de	la	laïcité	au	niveau	du	GHT

AX
E 

5
AX

E 
5

ASSURER UNE GESTION DES RISQUES ET 
OPPORTUNITÉS DANS TOUS LES DOMAINES 
DANS LE RESPECT D’UNE DÉMARCHE 
COORDONNÉE D’AMÉLIORATION ET DE 
PROGRÈS

• Maintenir	le	niveau	de	sécurisation	de	la	prise	en	charge	médicamenteuse
• Consolider	les	démarches	qualité	-	gestion	des	risques	dans	les	structures	médico-sociales
• Communiquer	et	s’approprier	les	nouvelles	modalités	de	certification	HAS	V2020
• Construire des collaborations en matière de démarche qualité	-	gestion des risques au sein du GHT 12
• Pérenniser	les	démarches	de	certifications	ISO	dans	les	services	restauration,	blanchisserie	et
transport

• Faire	évoluer	le	dispositif	de	déclaration	et	de	traitement	des	événements	indésirables
(organisation	et	logiciel)

• Poursuivre	la	dynamique	de	prévention	et	de	gestion	des	situations	de	violence
• Soutenir	la	prévention	des	infections	associées	aux	soins

AX
E 

6
AX

E 
6 DÉVELOPPER LA GESTION DURABLE 

DES ACTIVITÉS SUPPORTS ET 
INVESTISSEMENTS

• Soutenir	la	politique	d’achat	éco-responsable	notamment	pour	les	produits	alimentaires
• Poursuivre	les	actions	en	matière	de	maîtrise	énergétique
• Réduction	des	impacts	de	notre	activité	sur	l’environnement
• Gérer	les	infrastructures	et	les	équipements
• Adapter	les	systèmes	d’information

AX
E 

7
AX

E 
7 SOUTENIR LA RECHERCHE ET 

L'INNOVATION THÉRAPEUTIQUE DANS 
TOUS LES DOMAINES

• Mettre	en	œuvre	les	modalités	pratiques	portées	par	la	convention	de	coordination	des	activités
de	recherche	clinique	entre	l’établissement	et	le	GHRMSA

• Coordonnner	les	projets	de	recherche
• Maintenir	l’implication	de	l’établissement	au	sein	du	groupement	de	coopération	sanitaire
recherche	et	formation	en	santé	mentale	–	CCOMS	de	Lille

• Renforcer	la	communication	relative	aux	projets	de	recherche

AX
E 

9
AX

E 
9

PILOTER LA DÉMARCHE

• Participer	à	l’élaboration	du	nouveau	projet	d’établissement	2021-2025	dans	le	respect	de	la
démarche	CORES

• Renforcer	l’écoute	des	parties	prenantes
• Partager	et	diffuser	les	actions	portées	par	la	démarche	CORES
• Préparer	la	démarche	d’évaluation	ISO	26000

AX
E 

1 DÉVELOPPER L’ANCRAGE TERRITORIAL, 
LES RÉSEAUX ET LES COOPÉRATIONS

• Signer	le	contrat	territorial	de	santé	mentale	entre	la	communauté	psychiatrique	de	territoire	et	l’ARS
• Poursuivre	la	mise	en	œuvre	des	actions	prioritaires	du	CTSM
• Relancer	la	dynamique	des	CLSM
• Poursuivre	le	déploiement	des	contrats	sociaux	multipartites	sur	les	vallées	de	Thann	et	Munster
avec	le	soutien	de	l’ARS

• Étendre	et/ou	adapter	les	dispositifs	d’hébergement	et	de	logement	au	public	sur	le	territoire
• Soutenir	le	rayonnement	des	projets	«culture-santé-handicap»	sur	le	territoire

AX
E PROMOUVOIR LES DROITS DE 

L’HOMME, LA CITOYENNETÉ, 
LA SANTÉ MENTALE ET ACCOMPAGNER 

• Poursuivre	les	actions	de	prévention	liées	à	l’isolement	et	à	la	contention	mécanique
• Soutenir	la	dynamique	en	matière	de	promotion	et	de	respect	des	droits	des	patients	et	résidents

AX
E 

AX
E PROMOUVOIR LA PRÉVENTION ET LA 

SANTÉ PUBLIQUE À DESTINATION DU 

• Piloter	et	coordonner	la	prévention	et	la	santé	publique
• Développer	et	enrichir	l’offre	d’activités	proposées	à	l’espace	prévention	santé	publique
• Adhérer	au	réseau	international	des	lieux	promoteurs	de	santé
• Coordonner	les	activités	sportives
• Renforcer	les	programmes	d’éducation	thérapeutique
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GLOSSAIRE

ADEME : agence de l’environnement et de la maîtrise de l’énergie 
ADESM : association des établissements participant au service public de santé mentale
ANESM : agence nationale de l’évaluation et de la qualité des établissements, services sociaux et médico-
sociaux
ARS : agence régionale de santé
ASHQ : agent de service hospitalier qualifié
CAQES : contrat d’amélioration de la qualité et de l’efficience des soins
CCOMS : centre collaborateur de l’organisation mondiale de la santé
CDU : comité des usagers
CEDRA : centre expert dépressions résistantes
CEE :  certificat d’économies d’énergie
CESAME : centre de santé mentale de Mulhouse et de son agglomération
CGLPL : contrôleur général des lieux de privation de liberté 
CHSCT : comité d’hygiène de sécurité et des conditions de travail
CLACT : contrat local d’amélioration des conditions de travail
CLSM : conseil local de santé mentale
CME : commission médicale d’établissement
CMO : case manager d’orientation 
CMP : centre médico-psychologique
COPIL : comité de pilotage 
CPEA : centre psychothérapique pour enfants et adolescents
CPJ : centre psychothérapique de jour
CPT : communauté psychiatrique de territoire 
CSIRMT : commission de soins infirmiers, rééducation et médico-technique
CSM : contrat social multipartite
CTSM : contrat territorial de santé mentale
DASRI : déchet d’activités de soins à risques infectieux
DATI : dispositif d’alarme pour travailleur isolé
DLU : dossier de liaison d’urgence 
DPC : développement professionnel continu 
DPI : dossier patient informatisé
EGalim : loi agriculture et alimentation pour l’équilibre des relations commerciales dans le secteur agricole 
et alimentaire et une alimentation saine, durable et accessible à tous
EHPAD : établissement d’hébergement pour personnes âgées dépendantes
EPSP : espace prévention santé publique
ETAMM :  éducation thérapeutique et accompagnement à la maladie mentale
ETAP : éducation thérapeutique anti-psychotique et prise de poids
FAM : foyer d’accueil médicalisé
FNAPSY : fédération nationale des patients en psychiatrie
GCS : groupement de coopération sanitaire
GEM : groupe d’entraide mutuelle
GHRMSA : groupe hospitalier de la région de Mulhouse et Sud Alsace



GHT : groupement hospitalier de territoire
HAS : haute autorité de santé
HCC : hôpitaux civils de Colmar
LSPS : lieu de santé promoteur de santé
MAS : maison d’accueil spécialisée
MDPH : maison départementale des personnes handicapées
MERRI : mission d’enseignement, de recherche, de référence et d’innovation
ODL : observatoire de la discrimination et de la laïcité
OMS : organisation mondiale de la santé
PMR : personne à mobilité réduite
PTI : protection du travailleur isolé
PTSM : projet territorial de santé mentale
QUALES : réseau qualité Alsace des établissements de santé 
QSS : qualité et sécurité des soins
RESPADD : réseau de prévention des addictions
RQTH : reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé
SISM : semaines d’information sur la santé mentale
SPIADI : surveillance et prévention des infections associées aux dispositifs invasifs
SSP : semaine de la sécurité des patients
SST : service de santé au travail
UHB : unité d’hospitalisation brève
ULIS : unité localisée pour l’inclusion scolaire
URC : unité de recherche clinique
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